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Leitfaden für Freiwillige 
 
Sie möchten sich gerne freiwillig/ehrenamtlich engagieren. Vielleicht haben Sie sich schon Gedanken 
gemacht, welche Fragen Sie dem zukünftigen Träger Ihrer freiwilligen/ehrenamtlichen Tätigkeit stellen 
möchten. Um Ihnen ein paar Anhaltspunkte für dieses Gespräch zu geben, haben wir diesen Leitfaden 
erstellt.  
 

 
Einarbeitung  

• Wer arbeitet mich ein?  

• In welche Arbeitsfelder werde ich 
eingearbeitet?  

• Wie lange dauert die Einarbeitungszeit?  

 
Fortbildung und Schulung  

• Besteht die Möglichkeit einer Weiterbildung?  

• Übernimmt der Träger die Kosten?  

• Werden Tätigkeitsnachweise/Zeugnisse/ 
Engagementnachweis NRW ausgestellt?  

 
Arbeitsabläufe  

• Bekomme ich einen Vertrag/Vereinbarung? 

• In welchem Arbeitsfeld werde ich tätig sein?  

• Wie ist die Arbeitsteilung zwischen haupt-
amtlichen und freiwilligen MitarbeiterInnen?  

• Welche Arbeitszeiten sind vorgesehen?  

• Wer ist mein/e Ansprechpartner/in?  

 
Rahmenbedingungen  

• Welche Gestaltungsmöglichkeiten habe ich 
als Freiwillige/r?  

• Finden Teamsitzungen statt, an denen ich 
teilnehmen kann?  

• An wen wende ich mich in Konfliktfällen?  

• Wie kann ich meine Tätigkeit beenden? 

 
 

Versicherungsschutz  

• Ist der Versicherungsschutz (Haftpflicht und 
Unfallversicherung) sichergestellt? 

 
Kostenerstattung  

• Welche Kosten werden erstattet?  

 
Das Freiwilligenzentrum wünscht Ihnen viel Erfolg und Freude bei Ihrem Engagement. 

 


